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CLAVE DE COTIZACIÓN

RAZÓN SOCIAL

CHDRAUI

GRUPO COMERCIAL CHEDRAUI, S.A.B. DE C.V.

LUGAR México, D.F., a 3 de Mayo de 2013.

ASUNTO

Certificación Great Place to Work

Al Público Inversionista:

Con mucho gusto le informamos que por 2do. año consecutivo Grupo Chedraui ha sido certificado como una de las mejores
empresas para trabajar en México.

Esta certificación se basa en la metodología del Instituto Great Place to Work que incluye la revisión de las prácticas y procesos
de Recursos Humanos así como la aplicación de una encuesta a una muestra de Colaboradores, elegida por el propio Instituto.

Estamos conscientes de la responsabilidad que tenemos con todos nuestros Colaboradores de   brindar las condiciones de un
lugar agradable para trabajar que permita alcanzar nuestros objetivos y metas que como empresa nos hemos trazado.

Esta responsabilidad se acentúa al obtener nuevamente la certificación, por lo que esperamos continuar innovando y reforzando
los diferentes indicadores que tenemos en Recursos Humanos, de los cuales compartimos 3 procesos importantes que
permiten apoyar la operación en nuestras Sucursales:

a)     Hemos logrado que nuestro indicador de rotación de personal sea hoy en día uno de los mejores del autoservicio en
México.
b)     Seguimos aprovechando nuestra Universidad virtual con cursos de capacitación actualizados y adecuados a cada puesto,
permitiendo que cada Colaborador esté capacitado para la función que desempeña.
c)     Soportamos el crecimiento de la Compañía a través de nuestras Parrillas de Reemplazo, que además brindan
oportunidades de crecimiento y desarrollo para nuestra gente.

Estas acciones, además de la coordinación con nuestra área de Operaciones nos han permitido ubicarnos en el lugar número 8
del ranking de empresas con más de 5 mil Colaboradores, mejorando 6 lugares con respecto al año pasado.

Continuaremos implementando todas aquellas medidas o acciones necesarias que permitan seguir mejorando el clima laboral
en cada una de nuestras Unidades de Negocio contribuyendo así a incrementar la productividad del Grupo.

Con esta visión, esperamos mantenernos dentro de las 10 mejores empresas para trabajar en México.

Atentamente

Grupo Comercial Chedraui, S.A.B. de C.V.
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